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RESUMEN

Tras una revision de la bibliograffa en torno a las tipologias de los entrenadores y de
las variables que afectan a estos, hemos encontrado poca documentacién al
respecto. Ibafiez (1997) encontré una serie de variables que pueden afectar al
entrenador, asi mismo realiz6 una taxonomia de los distintos tipos de entrenadores.
Tras este importante trabajo el siguiente paso es ver que relacion hay entre las
distintas variables y las diferentes tipologias de entrenador, pero esto no es posible
sin los instrumentos necesarios para encuadrar a los entrenadores entre los distintos
modelos y para conocer cuales son las variables con las que se ven identificados.
Este trabajo pretende dar un pequefio paso encontrando una serie de cuestionarios
con la validez y la fiabilidad necesaria para obtener la informacién que deseamos.
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1 INTRODUCCION

En la bibliografia deportiva, a pesar de las pocas referencias, el estudio sobre las distintas
tipologias y modelos del entrenador ha sido abordado teniendo en cuenta distintos aspectos y
variables que a criterio de los diferentes autores, Chelladuray y Haggert (1978), Tausch (1977),
Platonov (1988), influfan en la actitud, comportamiento y el ejercicio de la profesion de
entrenador. Muchos de estos autores a partir de estas variables establecieron modelos en los
cuales se podia encasillar a los entrenadores en funcién de las variables que consideraban
oportunas.

Ibafiez (1996) tras una revision y andlisis de las variables y modelos propuestos a lo
largo de la bibliografia, establece una serie de variables que van a afectar a los modelos de
entrenador: Actitud en el entrenamiento, Proceso de planificacion, Implicacién profesional,
Formacion del entrenador.
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1.1 Actitud en el entrenamiento

Ibaiez, 1996, 1997, establece tres posibilidades de actitudes en el entrenador deportivo:
autoritario, permisiva o democrdtica. A estas actitudes se refiere a la que el entrenador demuestra
durante los entrenamientos y la competicion.

Autoritario: es un entrenador que “impone su voluntad, su criterio, a cualquier precio,
siendo excesivamente directivos durante el proceso de entrenamiento y durante el juego, queriendo
controlar todas y cada una de las variables que intervienen, no dejando intervenir a los jugadores”
Ibadiez, 1997. Segtin Gonzélez, J.L., 1997, es el entrenador méds frecuente y el mds admirado por
los entrenadores jovenes y los jugadores que tienen un concepto marcial de la existencia.
Caracteristicas:

Partidario de la disciplina sin excepciones

Rigido en el cumplimiento de los programas de entrenamiento.

Recurre frecuentemente a las puniciones y castigos para hacer guardar las normas.
Persona con frecuencia no célida.

No le gustan las relaciones personales amigables y mantiene las distancias.

Critica a otros entrenadores que mantienen otros puntos de vista.

Utiliza amenazas para motivar a sus deportistas.

Desprecia a los que considera débiles en cumplir sus demandas.

Podemos identificar este estilo con el que Manno, R. (1991) denomina “estilo de
mando” en el que “el profesor toma las decisiones en las tres fases, mientras que el
alumno debe limitarse a realizar, seguir y obedecer”

Este estilo de entrenador segtin Martens y cols. (1995) toma todas las decisiones
mientras que el deportista se limita a cumplir las érdenes del entrenador, ampardndose en
el supuesto de que el entrenador posee todos los conocimientos y experiencias
necesarias. Este estilo puede ser utilizado por entrenadores novatos que han tenido
entrenadores de estas caracteristicas o bien por entrenadores que intentan ocultar sus
limitaciones evitando dar explicaciones a sus pupilos.

Balaguer, I. (1994) considera como conducta autocrdtica a la de aquel entrenador
“que incluye independencia en la toma de decisiones y subraya la autoridad personal”

Permisivo: son “todos aquellos técnicos que dejan hacer a sus jugadores sin conducir ni
guiar el proceso de formacién, permitiendo que sean los jugadores los que controlen el devenir del
entrenamiento y juego, evitando la aparicién de conflictos entre los miembros del equipo” Ibaiez,
1997. Gonzélez, 1977, considera que este tipo de entrenador estd en las antipodas del autoritario ya
que delega o elude la toma de decisiones. Caracteristicas:

Se toma la competicién de forma relajada, pasiva y algo distanciada.

Le disgusta la planificacion y prefiere actuar como le dicten las circunstancias.

No se pone nervioso facilmente y maneja los problemas con calma y serenidad.

Da la impresiéon de que controla la situacién porque improvisa al hilo de los
acontecimientos del partido o de la competicién.
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Martens y cols. (1995) denominan como estilo sumiso, el cual se caracteriza por
abstenerse en tomar decisiones y no dar apenas instrucciones a sus deportistas, resolviendo
problemas de disciplina sélo cuando es absolutamente necesario. Generalmente son entrenadores
con falta de competencia para proporcionar la instruccién y directrices o bien son demasiado
holgazanes para desarrollar su cometido.

Democritica: “ sin perder la referencia de quién es el conductor del grupo, provoca y
admite las opiniones y aportaciones que puedan ofrecer otros colectivos, jugadores, ayudantes,
etc...”, “permite y acepta las opiniones, pero ello no quiere decir que se actie sin orden, ya que
serd el entrenador el que controle el entrenamiento” Ibédfez, 1997. Segin Gonzdlez, 1997, es
dialogador y abierto al punto de vista de los jugadores. Toma las decisiones conjuntamente con los
jugadores. Es flexible y estd preocupado por el bienestar de los jugadores. Inspira respeto por

razones distintas al autoritario. Caracteristicas:

e Los jugadores se sienten tranquilos con él y experimentan diversién en jugar.

e Se preocupa de los problemas de cada jugador tanto deportivos como
extradeportivos.

e Usa refuerzos positivos para motivar a sus jugadores.

e Flexible en la planificacién, a veces en demasia.

e Abierto a los demds sistemas de juego y de entrenamiento.

Gonzdilez manifiesta que los tres tipos de personalidades descritas no son puros y que
pueden encontrarse mezclados los rasgos descritos en las tres categorias. Para él el mejor
entrenador debe estar capacitado para tratar a cada uno de sus deportistas, de forma autoritaria,
democrdtica o permisiva, segin los casos. Por tanto reaccionar con todos los jugadores siempre
de forma autoritaria, democritica o permisiva es un defecto del entrenador que puede influir
negativamente en la conducta del deportista.

Este estilo se identifica también con el que Martens y col. (1995) Denominan como
“colaborativo”, que se caracteriza por compartir con sus deportistas la toma de decisiones, aunque
asumen sus responsabilidades para asumir el liderazgo en la formacién de los deportistas jovenes.

Balaguer, I. (1994) considera como conducta democrética en un entrenador a aquel “que
concede gran participacion a los deportistas en las decisiones concernientes a las metas del grupo,
los métodos précticos y las tacticas y estrategias del juego”.

1.2 Formacion del entrenador

Siguiendo a Ibéfiez, 1997, este concepto hace referencia a tres elementos: la formacién
inicial, las experiencias previas como jugador y el entorno desde el que tomo contacto con la
direccién de equipo, categorfas de formacién, ayudantes,... Segun esto establece tres posibles
tipos de formacion: académica, autodidacta y jugador reconvertido.

Entrenador academicista, Ibafiez (1997): Deben su formacién a la que ofrecen las
diferentes federaciones o escuelas de entrenadores. Adquieren sus conocimientos gracias a la
institucion formadora y su experiencia en el ambito deportivo proviene fundamentalmente desde el
estudio y el entrenamiento. Ademds hay que distinguir dos tipos de entrenadores academicistas:
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entrenador académico deportivo y entrenador académico universitario, este dGltimo probablemente
reciba una formacién mucho mds cualitativa.

Entrenador autodidacta, Ibdnez (1997): son entrenadores que se han formado asi
mismos, investigando, innovando y aplicando teorias generadas por ellos mismos.

Jugador reconvertido, Ibafez (1997): figura habitual dentro del mundo deportivo.
Generalmente no pasan por todo el proceso formativo del técnico deportivo, accediendo con
frecuencia casi directamente a equipos de alto nivel. Las carencias en cuanto a la formacién
especifica de entrenamiento deportivo, asi como de experiencias de direccion y control del grupo
las suplen con las experiencias que adquirieron como jugador y con el carisma.

Tienden a reproducir los modelos y actitudes que aprendieron de sus entrenadores cuando
ellos eran jugadores.

1.3 Proceso de planificacion

Esta variable se refiere al proceso de planificacién de su trabajo, desprendiéndose de ésta
tres tipologias: planificador rigido, planificador flexible e improvisador. Algunas de estas
tipologias pueden relacionarse con la actitud del entrenador segtin vimos en las caracteristicas de
estos expuestas por Gonzélez, 1997.

Planificador rigido, Ibafiez (1997): aquellos entrenadores que “tras la realizacién de este
proceso lo llevan a la prictica con gran rigidez y poca flexibilidad, sin tener en cuenta los
elementos que hacen modificar el desarrollo de cualquier sesién”.

Planificador flexible, Ibafiez (1997): su planificacion es flexible, modificable y alterable
por aquellos elementos que inciden directamente en el desarrollo de un entrenamiento.

Improvisador, Ibafiez (1997): es el que de forma reiterada improvisa en sus
entrenamientos. Esta caracteristica se suele dar en entrenadores que no se dedican exclusivamente
a entrenar o no le dedican el necesario tiempo previo.

1.4 Implicacién profesional

Esta variable no se entiende sélo por el hecho de percibir una compensacién econémica
o sueldo, sino, también hay entrenadores que aunque no reciban emolumentos por su actividad
estdn identificados e involucrados con el entrenamiento deportivo. En funcién de esta variable
podemos establecer tres tipologias de entrenador, Ibafiez (1997): profesional, no profesional y
pseudo - profesional.

Profesionales: son entrenadores identificados con la actividad de entrenar, teniendo una
amplia implicacién hacia esta actividad sin que ello suponga una dedicacién exclusiva y dnica.

No profesionales: no tienen una alta implicacién hacia esta actividad, sin importar que
reciban emolumentos por ello. No le dedican el tiempo que requiere a esta actividad, por que no
reciben la cantidad econdmica suficiente o si la reciben no le prestan la atencién que requiere.

Pseudo — profesionales: “aquellos entrenadores que reciben remuneracién pero con baja
implicacién profesional o aquellos entrenadores amateur con una alta implicacion profesional”
Ibafiez, 1997.
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2 MODELOS DE ENTRENADOR

Para Ibanez 1996, 1997, los modelos de entrenador estdn sujetos a variables previas,
aunque estos modelos no son puros ni rigidos, pudiendo estar en un punto intermedio entre varios
modelos e incluso evolucionar de un modelo a otro con el tiempo, contexto, ... En funcién de
estas variables, Ibafez (1996), establece los siguientes modelos de entrenador:

2.1 Tradicional

Filosofia de entrenamiento: busca la transmision de modelos conocidos y con una
eficacia reconocida. Es poco amigo de las modificaciones e innovaciones. Posee un alto
conocimiento técnico y tictico, parcelando estos contenidos para su ensefianza. Todos los que le
rodean saben las funciones que deben asumir y lo que les va a exigir.

Estilo de entrenamiento: es algo directivo e impositivo, empleando estilos de ensefianza
tradicionales: mando directo, mando directo modificado o asignacién de tareas.

Medios y recursos materiales: son especificos y propios de su manifestacion deportiva.
Es reacio a incorporar nuevos medios.

Clima de entrenamiento: relativamente serio y tenso, en el que todos saben lo que se les
exige. Es personalista dejando poco juegos y participacién a sus ayudantes. Los jugadores son
manejados en funcion de sus intereses, utiliza jugadores consagrados dejando pocas oportunidades
a los jugadores jovenes. Controla el clima del vestuario a través de los jugadores mds
significativos

2.2 Tecnolégico

Filosofia de entrenamiento: esta basada en el estudio y control de los pardmetros que se
pueden medir en el deporte.

Estilo de entrenamiento: planificacién meticulosa u control exhaustivo del trabajo a
desarrollar posteriormente, para poder evaluarlo y establecer conclusiones.

Medios y recursos materiales: en algunos casos pueden ser muy sofisticados. Son
capaces de realizar entrenamientos de laboratorio, aislando la mayor parte de las variables que
intervienen en una situacién real de juego.

Clima de trabajo: algunos jugadores pueden sentirse ratones de laboratorio. Delegan
funciones en sus ayudantes, sobre todo en facetas de medicién o andlisis del entrenamiento. Los
deportistas pasan a un segundo plano, primero estd la planificacién el control y la evaluacién de
los pardmetros que intervienen en el entrenamiento.

2.3 Innovador

Filosofia de entrenamiento: se caracteriza por aplicar elementos, técnicas, estrategias,....
no habituales de su modalidad deportiva.

Estilo de entrenamiento: experimenta constantemente, reforzando en los elementos en los
que obtiene una cierta eficacia.
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Medios y recursos materiales: emplea el mayor nimero de medios que encuentre a su
alcance.

Clima de trabajo: debido a la variabilidad en los entrenamientos resulta agradable y
novedoso para el jugador. Suele ser receptivo a las sugerencias de sus ayudantes.

2.4 Colaborativo

Filosofia de entrenamiento: delega responsabilidades y el trabajo en un grupo de
colaboradores. Asumen la imposibilidad de dominar y llevar a cabo todos los elementos del
entrenamiento. Se suelen rodear de un grupo de colaboradores especialistas en cada una de las
facetas del entrenamiento.

Estilo de entrenamiento: el entrenador jefe no tiene porqué realizar toda la sesion, el
trabajo se desarrolla individualizado por los diversos especialistas y si el deporte lo requiere en
conjunto.

Medios y recursos materiales: los especialistas emplean los recursos mds apropiados
para su trabajo. Variedad, diversidad y especificidad de los recursos.

Clima de trabajo: la delegacién favorece la creacion de distintos niveles de confianza
entre deportistas y técnicos. Suelen ser equipos de trabajo. Los ayudantes suelen ser
intermediarios entre el entrenador jefe y jugadores y viceversa.

2.5 Dialogador

Filosofia de entrenamiento: es el didlogo, tiene un gran poder de conviccion sobre los
jugadores. Controlan los elementos que rodean al entrenamiento mediante la palabra.

Estilo de entrenamiento: utiliza largas charlas previas al trabajo técnico, en las que
mentaliza o instruye a los deportistas.

Medios y recursos materiales: mediante la palabra conducen todo el entrenamiento.
Utilizan otros recursos en funcién de la formacién previa.

Clima de trabajo: es bastante bueno, delegan responsabilidades. Puede haber dos tipos
de ayudantes, los puramente técnicos y los de confianza del entrenador, su clan. Estos dltimos
son intermediarios entre el jugador y el técnico continuando con la labor de conviccién. Los
jugadores son conducidos hacia los objetivos previamente fijados.

2.6 Critico

Filosofia de entrenamiento: es critico hacia el mundo del entrenamiento. Siempre esta
analizando, reflexionando, criticando y por tanto con una actitud inconformista ante el
entrenamiento y la competicion.

Estilo de entrenamiento: se caracteriza por la biisqueda de la perfeccion y de los
posibles errores.

Medios y recursos materiales: utiliza medios y recursos que se ven sometidos también
a la critica, sustituyéndolos si no son adecuados.

Clima de trabajo: el clima de trabajo es tenso entre los componentes del equipo, incluso
a veces con sus ayudantes.
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3 CUESTIONARIOS PARA CONOCER LAS VARIABLES AFECTAN AL
ENTRENADOR Y ENCUADRARLOS EN LOS DISTINTOS MODELOS QUE SE
DESCRIBEN.

Al igual que en los apartados anteriores son muy pocas las referencias que hemos
encontrado en la literatura con respecto a este apartado. En cuanto a las variables que afectan al
entrenador no hemos encontrado cuestionarios con cierto grado de fiabilidad y que se apliquen a
los entrenadores. Martens y cols. (1995) plantea una serie de preguntas con tres niveles de
respuesta para realizar una auto-evaluacion con respecto a su actitud en el entrenamiento y con
respecto a los objetivos de su entrenamiento, no apareciendo su fiabilidad.

Balaguer y Crespo (1994) exponen una traduccién al castellano y adaptada al tenis de la
escala de liderazgo para deportes (L.SS), en su version preferencia del deportista. Este cuestionario
plantea una serie de 32 cuestiones al deportista en torno a afirmaciones “prefiero que mi
entrenador ...... ” alas que debe responder el deportista a través de una escala tipo Likert de 5
pasos. Para este estudio no nos va a ser util ya que pretendemos buscar cuestionarios en los que
responda directamente el entrenador sobre cuestiones referentes a las variables citadas por Ibafiez

(1997).

En otros estudios en el dambito de la psicologia del deporte, como en cuestionarios de
percepcion de éxito, Roberts y Balagué, 1989,1991, Roberts, Treasure y Balagué, 1998; se han
utilizado escalas de Likert con un rango de respuesta entre 0 y 100, en el que el O corresponde a
totalmente en desacuerdo y el 100 a totalmente de acuerdo con la formulacién de la pregunta.
Parece ser que este tipo de escalas facilita al entrevistado responder aproximadamente lo que €l
cree sobre la cuestiéon formulada y al investigador le simplifica y ayuda en el tratamiento de los
datos.

Baifiuelos, S. (1996)  tradujo al castellano y validé una adaptacién y revision del
cuestionario de Chelladurai y Saleh de escala de liderazgo para los deportes (LSS. Lidership Scale
for Sports). El objetivo de este cuestionario es la evaluacién de los siguientes aspectos
relacionados con las conductas de liderazgo especificas del entrenador deportivo, desde las
siguientes perspectivas:

e Las preferencias del deportista sobre dicho tipo de comportamientos.
e La percepcién del deportista de cdmo se producen en realidad dichos comportamientos.
e La percepcion por parte de los propios entrenadores de su conducta.

El instrumento se compone de 40 items. El cuestionario cubre cinco dimensiones del
comportamiento de los entrenadores, definidas por sus autores de la siguiente forma: 1)
Comportamientos relativos a la instrucciéon y el entrenamiento. 2) Conducta democrética. 3)
Conducta autocratica. 4) Conductas de apoyo social. 5) Conductas de feedback positivo.

En este cuestionario se empleo una escala tipo “Likert” de cinco posiciones: siempre (5),
A menudo (4), Ocasionalmente (3), Raramente (2), Nunca (1).

Para nuestro estudio el cuestionario que nos interesa es el de percepcién del entrenador de
si mismo. Tras el proceso de reduccién de datos mediante andlisis factorial se obtuvo en este
cuestionario un Alpha = 0,7549, mientras que en los otros se obtuvo: cuestionario de preferencias
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del deportista sobre el entrenador, Alpha = 81,87 y en el cuestionario de percepciéon del deportista
de su entrenador u Alpha =94 48, otorgdndole a la traduccién al castellano una fiabilidad interna
adecuada.

4 PROYECTO DE INVESTIGACION

4.1 Descripcion del proyecto de investigacion

Este proyecto pretende mediante el disefio y validacién de cuestionarios que ayudasen a
definir las variables que afectan a las diferentes tipologias que existen de entrenador deportivo, al
tiempo que clasificar dentro de cada modelo de entrenador a los técnicos deportivos sujetos a
estudio.

Basandonos en las taxonomias existentes sobre modelos de entrenador, Lorenzo (1.994),
Sanchez (1.996) e Ibafiez (1.996) y en las variables que afectan a cada uno de los modelos de
entrenador (Ibafiez 1.997), es necesario diseflar y validar una serie de cuestionarios que nos
permitan clasificar a los diferentes entrenadores deportivos en cada una de estas tipologias y con
relacién a cada una de estas variables.

En cuanto a los cuestionarios hemos de realizar una revisién bibliografica para conocer si
existe algiin precedente en este 4mbito y buscar distintas formas de preguntar de manera que se
extraiga la médxima informacién y ademds se puedan manejar y utilizar los datos que aporte
mediante registros estadisticos a través de programas informaticos

4.2 Objetivos del proyecto

e  Buscar la bibliografia especifica sobre formacion del entrenador deportivo.

e Hacer una revision bibliografica para saber si existen cuestionarios para conocer la
medida en que afectan estas variables al entrenador.

e Disefiar y validar cuestionarios especificos para conocer entre que modelos de entrenador
se encuadran los técnicos deportivos.

e Disefiar y validar cuestionarios para conocer cémo afectan cada una de las variables a las
tipologias de entrenador.

e Aplicar los cuestionarios disefiados en poblaciones de entrenadores deportivos de la
comunidad extremefia de diferentes modalidades deportivas.

4.3 Metodologia para la creacion de los cuestionarios

Los cuestionarios se han creado mediante el siguiente proceso: una primera formulacién
de cuestiones fue disefiada por los investigadores a partir de los datos obtenidos de la revision
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bibliografica, este cuestionario se pasdé a diez entrenadores para buscar deficiencias en la
comprensién y redaccién de los enunciados, seguidamente se replanteardn y/o revisardn estas
cuestiones con las aportaciones que se realicen por una comision de expertos. Posteriormente se
repartieron las preguntas aleatoriamente dentro de cada cuestionario: modelos de entrenador y
tipos de variables, a continuacién se llevo a cabo la maquetacién final de este.

Una vez creados los cuestionarios estos han de pasar un retest para determinar la
estructura del cuestionario de las variables que intervienen sobre el entrenador. Para este
cuestionario se ha optado por una escala de 1 a 5: 1.- Nunca, 2.- Casi nunca, 3.- A veces, 4.- Casi
siempre, 5.- Siempre.

Con el cuestionario de los modelos de entrenador podremos averiguar entre que modelos
entrenador se encuadran los entrenadores extremefios. Para ello tendrdn que elegir entre dos
repuestas entre una serie de items, dando el valor 1 a la respuesta con la que mds se identifiquen y
un 2 a la segunda con la que se identifiquen. Este tipo de cuestionarios permitird en el futuro una
intervencion individualizada sobre los entrenadores, favoreciendo ademds el conocimiento de
estos de sobre sf mismos y sus actuaciones.

Para ello se han repartido 60 cuestionarios a los entrenadores y clubes de la Comunidad
Extremefla aprovechando un curso de entrenadores de base organizado por la Federacién
Extremefla de Balonmano y mediante el correo ordinario de la Federacion Extremefia de
Balonmano a los clubes participantes en la competicion organizada por este esta institucién.

4.4 Poblacion y muestra

La poblacion de entrenadores objeto de este estudio la forman los entrenadores
extremefios de balonmano cuya licencia estard en vigor en la temporada 99/00 y que en la
actualidad es de 60 entrenadores/as. Para el estudio se han enviado cuestionarios a todos los
clubes por el procedimiento antes citado y estamos en estos momentos a la espera de recibir los
maximos posibles.

4.5 Analisis de los resultados

El andlisis de los resultados se realizard con el programa estadistico SPSS 9.0 mediante el
cual se determinard la estructura del cuestionario de las variables que intervienen sobre el
entrenador, asi averiguaremos cuantos factores hay, que cuestiones estdn dentro de cada factor y
cuales no para asi poder eliminarlas. Ademds se averiguard si el coeficiente de consistencia
interna es aceptable.
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4.6 Conclusiones

En estos momentos debido al nimero de cuestionarios que se han recibido no podemos
facilitar datos que tengan un error de muestreo con cierta significacién para poder realizar el
estudio.

De los cuestionarios recibidos hasta estos momentos, 21 cuestionarios, podemos
adelantar que los entrenadores extremefios de balonmano varian su posicionamiento en un modelo
u otro en funcién de las caracteristicas por las que se les pregunta: los modelos a transmitir, el
clima en el entrenamiento, su relacién con los jugadores, con sus ayudantes, los medios utilizados
en el entrenamiento,.... Aunque si bien parece que optan en mayor nimero de aspectos de su labor
por una tipologia predominantemente inconformista e innovadora, con ciertos rasgos del modelo
tradicional.

modelos Estilo de . Relacién ayudantes | Planificacién | clima medios
entrenamiento | Jugadores

Inconformista 524 28.6 28.6 143 4.8 28.6 23.8
Tradicional 19.0 28.6 9.5 23.8 0 9.5 0
Innovador 143 23.8 28.6 0 23.8 23.8 57.1
Dialogador 4.8 95 143 143 95 333 143
Dialogador 2 - - - 9.5 - - -
Colaborativo 0 0 0 19.0 61.9 4.8 0
Tecnolégico 0 0 0 0 0 0 4.8
NS/NC 9.5 95 19.0 19.0 0 0 0

Tabla 1. Datos en expresados en % con 21 cuestionarios en la respuesta elegida como 1*
opcioén.

Modelos Estilo de . Relacién Ayudantes | planificacién | clima | medios
entrenamiento | Jugadores

Inconformista | 19.0 143 9.5 38.1 143 9.5 143
Tradicional 19.0 14.3 4.8 9.5 0 19.0 0
Innovador 143 38.1 38.1 4.8 23.8 190 28.6
Dialogador 28.6 23.8 0 9.5 9.5 28.6 19.0
Dialogador 2 | - - - - - - -
Colaborativo | 9.5 0 0 438 23.8 4.3 4.3
Tecnologico 0 0 19.0 143 23.8 19.0 28.6
NS/NC 9.5 9.5 28.6 19.0 4.8 0 4.8

Tabla 2. Datos en expresados en % con 21 cuestionarios en la respuesta elegida como 2°
opcioén.
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